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VSEOBECNE OBCHODNE A ZMLUVNE PODMIENKY
(dalej len ,,VOZP*)

spolo¢nosti

Roofing s.r.o.

platné od 1.5.2018

I. OVODNE USTANOVENIA

1. V tychto VOZP sa pod pojmom predavajlci rozumie obchodna spolo¢nost Roofing s.r.o., so sidlom Aleja
Slobody 2248, 026 01 Dolny Kubin, ICO: 36 780 804, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu
Zilina, odd. Sro, vl. & 18999/L (spolu s kupujicim aj ,zmluvné strany“), a pod pojmom kupujuci (spolu s
predavajucim aj ,,zmluvné strany”) fyzicka osoba (dalej len FO) alebo pravnicka osoba (dalej len PO), ktora
s predavajucim uzatvori kipnu zmluvu, predmetom ktorej je tovar podla ponuky predavajliceho (dalej len
,tovar”).

2. Tieto VOZP upravuju prava a povinnosti zmluvnych strdn pri uzatvarani kipnych zmlav medzi
preddvajucim a kupujucim, vratane $pecifikdcie dodacich, fakturac¢nych, platobnych, garan¢nych a inych
podmienok, za ktorych sa preddvajuci zavazuje dodat kupujicemu tovar na zaklade objednavok
kupujuceho. Tieto VOZP upravuju tiez podmienky evidencie a obehu vratnych obalov, pokial je tovar
dodany vo vratnom obale.

3. Kupujuci sa zavazuje tovar dodany v zmysle podmienok VOZP prevziat a zaplatit dohodnutud kdpnu
cenu.

Il. UZATVARANIE ZMLUV

1. VSetky cenové ponuky a rozpocty na tovar, alebo vyrobky doddvané predajcom, st vyhotovené
bezplatne a ich platnost trva 14 dni od ich vyhotovenia.

2. Za spravnost cenovych ponuk a kladacich planov ruéi predajca len vo vztahu k dodanym podkladom pre
ich vyhotovenie, ale podliehaju konecnej kontrole kupujiceho a jeho odsuhlaseniu.

3. Za spravnost dodanych podkladov /namerany skutoény stav, resp. zhodu skutoéného stavu s
projektom/ ruci kupujuci.
4. Namietky voci platobnému dokladu je kupujuci opravneny podat do 3 dni od jeho doruéenia.

1Il. DODAVKY TOVAROV

1. Preddvajuci realizuje dodavky tovarov na zaklade individualnych kipnych zmldv, uzatvorenych v sulade
s tymito VOZP s kupujlcim a to prostrednictvom objednavok, ktoré kupujuci predlozi a doruci
preddvajucemu vo forme pisomnej, faxovej, alebo e-mailovej minimalne 7 pracovnych dni pred
pozadovanym terminom dodania a odberu tovaru.

2. Predavajlci je povinny na tieto objednavky odpovedat (potvrdit, odmietnut, pripadne navrhnit zmenu)
pisomne, faxom alebo e-mailom v lehote 5 pracovnych dni od ich dorucenia. Pre zmluvné strany a pre
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uzavretie konkrétnej zmluvy je zavazna vyluc¢ne objednavka s obojstranne potvrdenym obsahom bez
vyhrad, pripomienok, podmienok alebo protindvrhov.

3. Tovar je predavajuci povinny kupujicemu dodat v lehote maximélne 7 pracovnych dni od potvrdenia
objednavky , ak ide o tovar, ktory ma predavajuci na sklade. V pripade tovaru, ktory sa ma este len vyrobit
alebo tovar na zékazku (tzv. budtci tovar) sa lehota podla predchadzajticej vety predi?i a? o 21 pracovné
dni.

4. Dodanie tovaru sa realizuje na naklady a spdsobom, ktory je uréeny v konkrétnej kiipnej zmluve medzi
predavajucim a kupujidcim v zmysle potvrdenej objednavky.

5. Dohodnutym miestom urcenia pre dodavky tovaru je miesto urcené v stlade s obsahom v konkrétnej
kdpnej zmluve medzi predavajicim a kupujicim v zmysle potvrdenej objednavky. Stéastou kazde;j
dodavky je dodaci list, v ktorom su okrem obchodného mena preddavajuceho a kupujuceho a Cisla
objednavky dalej uvedené druh tovaru, mnozstvo tovaru, pocet a druh evidenénych obalov, pripadne
dalSia Specifikacia tovaru, ak si to okolnosti konkrétnej kipnej zmluvy medzi predavajicim a kupujicim
vyzaduju.

6. Samostatne Uctované obaly (palety), moze kupujuci vrétit do 1 mesiaca od prevzatia tovaru. Po tejto
dobe sa stavaju majetkom kupujiceho. Za vratenie obalov (paliet) je zodpovedny kupujuci. Poskodené,
alebo inak znehodnotené obaly (palety) predavajuci nemusi prevziat.

7. Kupuijuci, resp. iny prijemca doddvky tovaru ako osoba odlisna od kupujiceho — vylu¢ne subjekt
oznaceny a pisomne uréeny kupujicim (dalej v texte len ,prijemca“) sa zavazuje dodaci list potvrdit,
pri¢om toto potvrdenie spociva v Citatelnom oznaceni idajov o opravnenej osobe za kupujuceho alebo
prijemcu k tomuto Ukonu, podpis opravnenej osoby, vratane pripojenia odtlacku peciatky obchodného
mena podnikatela, pokial ma odberajuci subjekt status podnikatela. Osoba opravnena za kupujuceho
konat, je povinna predavajicemu na jeho vyslovnu Ziadost preukazat svoju totoznost (ob¢ianskym
preukazom a pod.).

8. Kupujuci nadobuda vlastnicke pravo k tovaru az dplnym zaplatenim kidpnej ceny tovaru. Ak je kipna
cena zaplatena pred dodanim tovaru, nadobuda kupujuci vlastnicke pravo k tovaru okamihom dodania
tovaru, inak okamihom prvého odovzdania tovaru dopravcom kupujicemu alebo prijemcovi.

9. Ak sa kupujuci dostane do omeskania s prevzatim tovaru, je predavajici opravneny uctovat
kupujicemu poplatok za uskladnenie tohto tovaru az do vysky 100% z dohodnutej ceny, podla
spobsobilosti tovaru k opdatovnému predaju.

IV. AKOST A 0ZNACOVANIE TOVARU

1. Preddvajlci sa zavazuje dodavat kupujlicemu iba tovar, ktory zodpoveda platnym technickym normam,
je oznaceny v zmysle vSeobecnych pravnych predpisov a osobitnych predpisov, tykajucich sa podmienok
vyroby, dovozu, predaja a oznacovania tovarov a vyrobkov, dalej v zmysle platnej obchodno — pravnej
Upravy (najma zakon €. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich zmien, dalej v texte len ,,0bchZ”) a v zmysle
platnej pravnej tpravy o ochrane spotrebitela.

2. Predavajuci sucasne prehlasuje, Ze tovar nema pravne vady, teda nie je zataZeny pravami tretich osob,
pripadne narokmi z priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva. V pripade, Ze kupujuci zisti,
pripadne tretia osoba svoje pravo k tovaru uplatni, teda vyjde najavo, ze dodany tovar je zatazeny
pravami tretich oséb, bez zbytoéného odkladu oznami tuto skutoénost predavajicemu.
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V. ZARUKY, ZODPOVEDNOST ZA VADY, REKLAMACIE

1. Preddvajluci zodpoveda kupujucemu za vady tovaru, ktoré ma tovar v okamihu prechodu
nebezpecenstva Skody na tovare na kupujuceho.

2. Predavajuci poskytuje kupujucemu zaruku na kvalitativne a kvantitativne parametre dodaného tovaru.
V pripade tovaru, alebo vyrobkov, ktorych zaru¢né podmienky nie si stanovené zaruc¢nym listom, sa na
poskytovanie zaruky vztahuju prislusné ustanovenia Obchodného zakonnika. Zaruéné doby pre dodavané
tovary, zaciatok plynutia zarucnej doby, pripadne dalsi zarucny rezim sa riadi prisluSnymi ustanoveniami
Obch. Zak. najma v Casti ,,Kipna zmluva“. Zaruka sa nevztahuje na vady spésobené nevhodnou
manipuldciou tovaru, jeho ulozenim, skladovanim, spracovanim, pripadne inym spdsobom, ktorym déjde
k jeho kvalitativnemu alebo kvantitativnemu znehodnoteniu z dévodov, ktoré nie su na strane
predavajuceho (pozri ,Zasady skladovania“).

3. Kupuijlci sa zavazuje pri prevzati tovaru vykonat kvantitativnu a kvalitativnu kontrolu dodaného tovaru.

Zjavné vady a nekompletnost dodavky je povinny pisomne oznamit predavajucemu bezodkladne na
adresu sidla spolo¢nosti Roofing s.r.o., najneskér do 2 dni odo dna prevzatia tovaru, inak jeho pravo zo
zodpovednosti za zjavné vady zanika. Ostatné vady musi kupujuci kvalifikovanym spésobom oznamit
predavajlicemu najneskor do konca zaruénej doby. Ustna, alebo neskoro uplatnena reklamécia, bude
predavajucim vyhodnotena ako neplatna.

4.V pripade zistenia vady dodaného tovaru, je kupujuci povinny bezodkladne pisomne uplatnit u
predévajuceho reklamaéné néaroky z vad tovaru. Predévajlci sa zavazuje pisomne informovat kupujiceho
0 spOsobe vybavenia reklamacie, resp. o uznani alebo o neuznani reklamac¢ného néroku, a to v lehote do
30 dni odo dna uplatnenia reklamacie kupujacim. V pripade, Ze si to vyZaduje zavaznost reklamacie,
predavajuci si vyhradzuje pravo tento termin predizit o dobu potrebnu na zaistenie vietkych potrebnych
ukonov, o com bude informovat pisomnou formou kupujticeho.

5. Preddvajuci sa zavazuje, Ze pri opravnenej reklamacii reklamované nedostatky odstrani, alebo inak
opravi. Predajcovi pritom prislicha pravo vyberu rieSenia reklamacie.

6.V pripade, ak je uz tovar, alebo ostatné komponenty, nainstalovany — namontovany, a predmetom
odstranenia reklamacie je dodanie nového tovaru - materialu, zavazkom predajcu je iba dodanie tovaru
na miesto uplatfiovanej reklamacie. Prace spojené s vymenou dodaného tovaru nie su hradené
predévajucim. Ak predajcovi vznikne povinnost finanéného plnenia (ak sa vada vyrobku neda odstranit a
pod.) voéi kupujucemu, vyska plnenia je obmedzena maximalnou vyskou rovnajlcej sa nakupnej cene
reklamovaného vyrobku, uvedenej na vydanom prijmovom doklade — faktdre. Tato cena moze byt
adekvétne poniZend o amortizéciu, podla dizky obdobia, v ktorom sa vyrobok pouzival.

7. Dodany tovar musi byt na uréenom mieste pouzivania aplikovany ihned, bez zbytoéného odkladu. V
pripade skladovania tovaru musi byt tento skladovany a uloZeny na suchom, rovhom mieste, pripadne
dokladne zabezpeceny proti pésobeniu vlhkosti (pozri ,,Zasady skladovania®).

8. Predavajuci nezodpoveda za priame alebo nepriame, nasledné alebo ndhodné skody a stratu zisku, ani
za ziadne Skody Ci straty vzniknuté na zaklade zmlav uzatvorenych medzi kupujicim a tretimi osobami.

9. Predavajuci dalej nezodpoveda kupujicemu za Skodu vzniknutd okolnostami vylucujicimi
zodpovednost, napr. zasahy statu, prevadzkovymi, dopravnymi a energetickymi poruchami, poruchami
systému elektronického obchodu, Strajkami ¢i vylukami. Tieto okolnosti su dovodom k odkladu plnenia
zmluvnych povinnosti na strane preddvajiceho po dobu a v rozsahu ucinnosti tychto okolnosti. To isté
plati, aj ked uvedené okolnosti nastali u subdodavatelov predavajuceho.

Roofing s.ro., Aleja Slobody 2248, 026 01 Dolny Kubin, tel.: +421 43/582 35 51,
fax.: +421 43/582 35 51, mob.: +421 948 522 141, email: info@roofing.sk, www.vsetkoprestrechu.sk

P

< STRESNE CENTRUM

Strana3



www.vsetkoprestrechu.sk

RCOFING

10. Pisomne vyhotovena a uplatnena reklamacia musi byt doruéend predéavajicemu a musi obsahovat
aspon tieto Udaje: ddtum dodania, Cislo dodacieho listu, Cislo faktury, presnu Specifikaciu tovaru, popis
vad, ich prejavy, mnozstvo reklamovaného tovaru, pripadne iné.

11. Kupujuci umozni predavajucemu vykonat obhliadku reklamovaného tovaru /vykonanych prac/, v
sklade kupujuceho, pripadne vinom mieste podla oznacenia. Ak kupujuci obhliadku odoprie, inak
neumozni alebo zmari, predavajuci reklamaciu neuzna.

12. Predavajlci sa zavazuje, ze vietky nim uznané reklamacné naroky vysporiada sposobom, ktory sam
urci. Jedna sa najma o sp6sob vysporiadania naroku poskytnutim zlavy z kiipnej ceny cestou danového
dobropisu, pripadne naturalnou vymenou za ten isty druh tovaru, poskytnutim vacsieho mnozstva tovaru
atd.

13. Ak kupujuci nesplni vSetky podmienky uvedené v tychto VOZP, alebo nedodrZi zasady skladovania,
manipuldcie a montaze uvedenych vyrobkov platnych v ¢ase dodania tovaru, kupujuci straca naroky na
uznanie reklamacie.

VI. ZARUCNE PODMIENKY

1. Pocas trvania zaruénej doby predajca zarucuje, Ze dodané vyrobky (vyrobky z plechu) neskoroduju v
ploche vyrobku. Povrchové Uprava sa nebude rozpadat, praskat, odlupovat a nebude podliehat
nadmernej zmene farebného odtiefia (podla STN EN 10169). Zaruka je garantovana, ak je vyrobok pouZity
v “normalnom prostredi“. Zaruka bude neplatnd, pokial bude vyrobok pouzity v prostredi agresivneho
priemyselného znecistenia, réznych chemickych latok, vyparov réznych skodlivych plynov, zlic¢enin chléru
a dusika, soli, roznych spojiv, splodin horenia, zvieracimi vykalmi, v trvalom kontakte s vodou, pédou a
pod.

2. Zaruka sa nevztahuje na:

- koréziu vyrobkov z plechu s organickymi povlakmi a vady lakovania na ich rubovej strane

- kordziu na striznych a reznych hranach a dodatocne vytvorenych otvoroch, ktoré neboli nalezite
chranené ochrannym naterom, pripadne tmelom a pod.

- kordziu na poskrabanych miestach, kordzie vytvorené skorodovanim triesok vzniknutych pri vitani a pod.

- na primeranu a rovhomernu zmenu lesku a farebného odtiefia v dosledku prirodzeného starnutia
materidlu

- odchylku farebného odtiefia u vyrobkov, ktoré neboli vyrobené v rdmci jedného vyrobného cyklu

- vyrobky, ktoré boli v kontakte so skorodovanymi predmetmi, agresivnymi chemickymi prostriedkami,
prvkami vyrobenymi z medi a kvapalinami vytekajicimi z medenych rur

VII. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

1. Cena tovaru sa riadi platnym cennikom v ¢ase potvrdenia objednavky, pripadne dohodnutymi
zmluvnymi zfavami pre obchodnych partnerov.

2. Dohodnutu cenu je preddvajuci opravneny upravit, ak by doslo k zmene podmienok rozhodujucich pre
jej tvorbu (zvySenie cien surovin, energii, zmena colnych sadzieb a poplatkov, dovoznej prirazky, zmena
kurzov, medziro¢na inflacia, devalvacia, zmena dopravnej tarify a pod.).

3. Predavajuci vystavi kupujucemu za kazdu samostatne potvrdent objednavku uétovny doklad, ktory
bude mat v sulade s prislusnymi platnymi predpismi naleZitosti dafiového dokladu. Neoddelitelnou
prilohou vystaveného uctovného dokladu je dodaci list potvrdeny kupujlcim, resp. prijemcom.
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4. Predavajuci podpisom konkrétnej kipnej zmluvy s kupujlucim potvrdzuje, Ze je u svojho spravcu dane
registrovany ako platca dane z pridanej hodnoty a zavazuje sa informovat kupujiceho o akejkolvek zmene
tejto rozhodnej skutoénosti pred nadobudnutim ucinnosti takejto zmeny.

5. Kupujuci sa zavazuje zaplatit predavajucemu kipnu cenu uvedenu na fakture dolozenej vyplnenym a
potvrdenym dodacim listom. Faktura je splatnd v lehote uréenej rozsahom 14 aZ 30 dni odo diia
dorucenia, pricom pravo urcenia lehoty a dalSich fakturacnych podmienok je na strane preddavajuceho.

6. Kupujuci nie je opravneny z dévodu reklamacie tovaru zdrziavat zaplatenie kiipnej ceny, alebo jej Casti.

7. Pre dodrzZanie lehoty splatnosti pri plateni kipnej ceny je rozhodujici moment tak, aby najneskor v
posledny den tejto lehoty, ktory je uvedeny na fakture, bola fakturovana suma pripisana na ucet
preddvajuceho.

8. Pripadnu zmenu svojho bankového Uctu si preddvajuci a kupujuci vzajomne ozndmia preukazatelnym
pisomnym spdsobom, pricom nasledne predavajuci a kupujuci uzatvoria dodatok ku konkrétnej kiipnej
zmluve medzi preddvajucim a kupujucim o zmene bankového spojenia.

9. Pokial nie je stanovené inak, pod pojmom platobna podmienka - platba vopred, sa rozumie nasledovné:
- 50% z celkovej hodnoty Zavaznej objednavky, na zaklade vystavenej a dorucenej zalohovej faktury v
dobe jej splatnosti. Po pripisani tejto Ciastky na Ucet predavajuceho sa objednavka stava zavaznou a
nasledne je zaradena do vyrobného planu. Pokial nie je tato zalohova platba zrealizovand, teda minimalne
50% z hodnoty zalohovej faktury v dobe jej splatnosti, predavajuci si vyhradzuje pravo na odstupenie od
zmluvy.

- 50%, resp. zostdvajucu sumu do momentu uskutoénenia odberu resp. expedicie. V pripade nezaplatenia
tejto Ciastky do momentu odberu, predavajuci je opravneny kupujicemu tovar nedodat.

VIIl. OBALY

1. Preddvajlci realizuje dodavky na prepravnych evidovanych obaloch (dalej v texte len ,,obaly”)
zodpovedajucich vSeobecne zavdaznym predpisom a technickym normam, pokial to vyzaduje povaha
konkrétneho tovaru.

2. Pri kazdej individualnej dodavke tovaru bude hodnota obalov zretelne a odlisne od tovaru vycislena a
vyfakturovana vo fakture spolu s dodanym tovarom, pricom na zaplatenie obalov kupujicim sa vztahuju
tie isté fakturacéné a platobné podmienky ako na tovar.

3. Kupujuci sa zavazuje vratit obaly v stave, kvalite a mnoZstve, v akom mu boli predavajicim s tovarom
dodané, s prihliadnutim na obvyklé opotrebenie. Narok na vratenie ceny obalov vznika kupujdcemu
cestou danového dobropisu, v lehote splatnosti podla predchadzajuceho ¢lanku a to na zaklade
predavajucim odsuhlaseného preberacieho protokolu, v ktorom sa uvedie pocet a kvalita vratenych
obalov.

IX. SANKCIE, POZASTAVENIE DODAVOK TOVARU, ODSTUPENIE OD ZMLUVY

1. Pre pripad omeskania kupujuceho so zaplatenim klpnej ceny ma predavajuci ndrok na urok z
omeskania vo vyske urcenej pravnou Upravou omeskania dlznika v prislusnej ¢asti ObchZ.

2. Pre pripad porusenia povinnosti kupujicim zaplatit kiipnu cenu véas a riadne ma predavajuci pravo
pozastavit doddvky tovaru az do uplného vysporiadania kiipnej ceny. Ak sa predavajuci rozhodne toto
pravo realizovat, pisomne tuto skutocnost oznami kupujicemu s uvedenim faktdr a vysky kupnej ceny, s
ktorou je kupujuci v omeskani.
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3. Pre pripad, Ze v Case dorucenia dalSej objednavky kupujucim preddvajucemu je kupujuci v omeskani so
zaplatenim kdpnej ceny na zaklade predchadzajlcej kiipnej zmluvy uzavretej s predavajicim o viac ako 14
dni po lehote jej splatnosti, méa predavajuci pravo pozadovat od kupujuceho zaplatenie kiipnej ceny za
tento dalsi tovar v hotovosti, inak nie je predavajuci povinny tento dalsi tovar kupujicemu dodat.

4.V pripade odstupenia od zmluvy kupujucim a to z dévodu nie na strane preddavajiceho a v pripade, ak
predmetom kupnej zmluvy bol atypicky vyrobok spracovany na mieru, alebo dodanie Specifického
produktu, ma predavajuci narok na zaplatenie celej kiipnej ceny produktu po odpoditani Srotovej ceny
materidlu.

5. Predavajlci mbze tiez pozadovat od kupujliceho vyplatenie zalohy v pripade, ak predmetom kdpne;j
zmluvy bol atypicky vyrobok, spracovany na mieru, alebo dodanie Specifického produktu. Po zaradeni
vyrobku do vyroby, alebo pri potvrdenej zavdaznej objednavke zo strany iného doddvatela, nie je mozné
zékazku stornovat. Zaplatena zéloha sa v takomto pripade nevracia.

6. Pre pripad porusenia povinnosti kupujucim zaplatit kiipnu cenu véas a riadne ma predévajlci dalej
pravo odstupit od konkrétnej kipnej zmluvy medzi predavajicim a kupujicim s iéinkom okamzite, pricom
odstupenie musi byt pisomné a doruéené. Pred tym je vSak predavajuci povinny pisomne kupujiceho
vyzvat na splnenie povinnosti a poskytnut mu dodato¢nd napravnu sedemdriovu lehotu s pouéenim o
nasledkoch jej marneho uplynutia. Pravo predavajiceho uplatnit svoje pefiazné naroky na prislusnom
sude nie je akymkolvek sp6sobom dotknuté.

7. Po tejto lehote je predévajlci opravneny prevziat akykolvek nim dodany a nezaplateny tovar do svojej
dispozicie a volne s nim nakladat a to bez ohladu na to, kde sa tovar nachadza, alebo tento tovar zadrzat
az do doby riadneho vysporiadania zavazkov. V takomto pripade je kupujuci povinny poskytnut
predédvajucemu potrebnu suéinnost.

8. Pri nedostatku stcinnosti je predavajuci (nim poverend osoba) opravneny vstupit do priestorov, kde sa
tovar nachadza, tovar prevziat a premiestnit na nim uréené miesto. Za tymto Ucelom je opravneny
prekonat aj pripadné prekazky braniace vstupu, s ¢im kupujuci udeluje vyslovny suhlas, pricom ak by
takyto postup predavajiceho mal byt kedykolvek v buddcnosti posudzovany ako porusenie zakona,
uvedeny suhlas sa vo vztahu k predavajicemu a nim poverenej osobe povaZuje aj za sthlas poskodeného
v zmysle zékona ¢. 300/2005 Z. z. v platnom zneni. Pripadnd $kodu a naklady vzniknuté uvedenym
postupom znasa kupujuci ako désledok porusenia svojej povinnosti.

X. POSTUPENIE POHLADAVKY

Zmluvné strany maju pravo sposobom uvedenym v Obcianskom zakonniku v spojeni s Upravou v ObchZ na
zmenu v osobe veritela vo veciach tykajucich sa vzajomnych penaznych narokov, ktoré maju pévod v
konkrétnej kipnej zmluve medzi predavajucim a kupujicim a to aj na prechodné obdobie, najma maju
pravo na postupenie svojich pohladavok.
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| XI. ZHROMAZDOVANIE A SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV

a)

b)

1. Kto nesie zodpovednost za spracuvanie Vasich osobnych udajov?

Za spracUvanie Vasich osobnych udajov nesie zodpovednost nasa spolo¢nost:
Obchodné meno: Roofing, s.r.o.

ICO: 36 780 804

Sidlo: Aleja Slobody 2248, Dolny Kubin, PSC: 026 01

Web: www.vsetkoprestrechu.sk

E-mail: info@roofing.sk

Tel. ¢.: +421 43/582 35 51

Nasu zodpovednu osobu / kontaktn( osobu pre otazky osobnych Gdajov Ing. Marcel Porvich mozete
kontaktovat na tel. ¢. 0902 439 409 alebo e-mailom na mporvich@roofing.sk

2. Aké kategdrie osobnych udajov spracivame a odkial ich mame?

Spractivame len tie osobné udaje, ktoré nam ako zadkaznici sami poskytnete. Spracivame nasledovné
kategdrie osobnych udajov:

Celé meno (meno, priezvisko, titul), adresa (ulica, &islo domu, PSC, mesto, §tat),
Kontaktné udaje (tel. ¢., e-mail),

Udaje o Vasich objednavkach/nakupoch a

Udaje o komunikacii.

Nespracivame Ziadne osobitné kategdrie osobnych udajov.
3. Aké su ucely a pravny zaklad spracuvania osobnych udajov?

Pri spracuvani Vasich osobnych udajov sa drZime ustanoveni Nariadenia Eurépskeho parlamentu a rady
(EU) 2016/679 z 27. Aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (dalej ako ,,GDPR*) a inych relevantnych
pravnych predpisov.

V prvom rade spracivame osobné tdaje na Ucel plnenia zmluvy a na Ucel opatreni, ktoré predchadzaju jej
uzatvoreniu (€l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR), t.j. aby sme Vam mohli dodat nase produkty/sluzby.

Spracovanie osobnych udajov je tiez nevyhnutné, aby sme si mohli plnit niektoré zakonné povinnosti

v suvislosti s podnikatelskou ¢innostou, predovsetkym v oblasti financii a vedenia G¢tovnictva (¢l. 6 ods. 1
pism. c) GDPR).

Dalej spracivame osobné Gdaje na tcely nasich opravnenych zaujmov (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR), ku
ktorym patria hlavne prieskum trhu a marketing.

Ak by sme v budicnosti mali Vase osobné Udaje spractvat aj na iny, vyssie neuvedeny ucel, pripadne by
spracuvanie vychadzalo za rdmec Vasich primeranych o¢akdvani ako zédkaznika, budeme Véas o tom
predbezZne informovat resp. si vypytame si od Vas sthlas so spracivanim osobnych Gdajov.
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4. Komu Vase osobné udaje poskytujeme?

V ramci nasej firmy maju pristup k Vasim osobnym tdajom len tie osoby, ktoré ich spracuvaju za u¢elom
plnenia nasich povinnosti vyplyvajlcich ndm z Vasej objednavky t.j. zo zmluvného vztahu s Vami, napr.
oddelenie predaja, klientska podpora. Okrem toho Gdaje mb6Zu spracuvat aj ini zamestnanci, ku pracovnej
naplni ktorych to patri, napr. oddelenie marketingu, spravca siete, oddelenie vyroby.

Na plnenie niektorych nasich zakonnych a zmluvnych povinnosti vyuzivame sluzby externych
poskytovatelov sluzieb a subdodavatelov. K poskytovatelom, sluzby ktorych dlhodobo vyuzivame, patria:

a) Uctovna firma Jotek, s.r.o.

b) IT firma Metacontrol, s.r.o.

c) Kuriérska firma Slovenska posta, a.s., DHL Parcel Slovensko spol. s.r.o.
d) Google sluzby (G-mail, Drive)

Okrem toho m6zeme poskytovat Vase osobné tdaje dalsim prijemcom, predovsetkym organom verejnej
moci, ak je to nevyhnutné na plnenie si nasich zakonnych povinnosti.

5. Aké prava si mbZete ako dotknuta osoba podla GDPR uplatnit?

Na vyZiadanie Vas budeme informovat, o tom, ¢i a aké Vase osobné (daje st nami spracliivané a
poskytneme dalsie suvisiace informacie (¢l. 15 GDPR). Okrem toho si méZete uplatnit pravo na opravu (¢l.
16 GDPR), vymazanie (¢l. 17 GDPR), obmedzenie spracuvania (¢l. 18 GDPR), prenosnost (¢l. 20 GDPR)
osobnych udajov. MoZete tiez kedykolvek odvolat akykolvek suhlas, ktory ste ndm predtym poskytli,
avsak to nebude mat vplyv na zédkonnost spracuvania vychadzajiceho zo sthlasu pred jeho odvolanim.
TaktieZ to nebude mat vplyv na spracivanie Gdajov, ktoré nam GDPR umo?Zriuje spracuvat aj bez suhlasu.

V rozsahu, v akom spracivame Vase osobné tdaje na ucely nasich opravnenych zaujmov, mozete proti
spractvaniu namietat z dévodov, tykajucich sa Vasej konkrétnej situacie. Vtedy uz nebudeme dalej
spractvat VaSe osobné Udaje, pokial nepreukazeme nevyhnutné opravnené dévody na spractvanie, ktoré
prevazuju nad Vasimi zaujmami, pravami a slobodami, alebo dévody na preukazovanie, uplatfiovanie
alebo obhajovanie pravnych narokov (¢l. 21, ods. 1 GDPR). Co sa tyka nasho spractvania Vasich osobnych
udajov na uéely priameho marketingu, mozete proti takému spractvaniu kedykolvek namietat bez udania
dévodov (€l. 21, ods. 2 GDPR).

Na tieto Uéely nds mézete kedykolvek kontaktovat (vid kontaktné Gdaje vyssie). Vasu Ziadost sa budeme
snazit vyriesit ¢o najskor, a v kazdom pripade sme povinni vyriesit ju v ramci lehét stanovenych zakonom

(hlavne ¢l. 12 GDPR).

Okrem toho méte pravo podat staznost na Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky, ak
predpokladate, Ze doslo k poruseniu Vasich prav v suvislosti so spracovanim osobnych udajov.

6. Ako dlho budu Vase osobné Udaje uchovavané?
Vase osobné Udaje uchovavame v kazdom pripade po dobu trvania zmluvného vztahu.
Po ukonéeni zmluvného vztahu vyuzivame Vase osobné Udaje aby sme si vypytali od Vés spatnu vizbu ako

ste boli spokojni s nasim produktom/sluzbou a pripadne ponukli Vam suvisiace produkty a sluzby, o ktoré
by ste mohli mat zdujem ¢i informovali Vas o suvisiacich novinkach a zaujimavostiach (priamy marketing).

Strana8

Roofing s.ro., Aleja Slobody 2248, 026 01 Dolny Kubin, tel.: +421 43/582 35 51,
fax.: +421 43/582 35 51, mob.: +421 948 522 141, email: info@roofing.sk, www.vsetkoprestrechu.sk

—




www.vsetkoprestrechu.sk

RCOFING

Spracuvanie Vasich udajov v takom pripade trva po dobu, pokial su pre Vas tieto informacie relevantné
a nenamietali ste proti spractivaniu Vasich osobnych udajov za tymto uc¢elom. Ako sme vysSie uviedli,
proti spracivaniu za u¢elom priameho marketingu mozZete namietat kedykolvek bez udania dévodov. Pri
vyhodnocovani Udajov o nasich zdkaznikoch, predanych produktoch/poskytnutych sluzbach (prieskum
trhu) vyuzivame anonymizované udaje.

Po ukoncéeni zmluvného vztahu tiez uchovavame tie Udaje, uchovavanie ktorych od nds vyzaduju pravne
predpisy upravujice podnikatelskd ¢innost a povinnosti voci organom verejnej spravy, pricom v takom
pripade sa osobné udaje vymazu po uplynuti predpisanej doby. V odévodnenych pripadoch, ak sa jednd o
preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov, uchovavame relevantné tdaje po
dobu premlcacej doby stanovenej zakonom.

7. Budu sa Vase Udaje prenasat do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacie?

Prenos Vasich osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzindrodnej organizacie neplanujeme.

8. Ste povinni ndm Vase osobné Udaje poskytnut?

Poskytnutie Vami Vasich osobnych Udajov je zaloZené vylu¢ne na Vasom rozhodnuti a Vasom zaujme

o nase produkty/sluzby. Aby sme Vam nase produkty/sluzby mohli v rdmci zmluvného vztahu poskytnut,
potrebujeme Vase osobné udaje.

9. Tykaju sa ma procesy automatizovaného rozhodovania vratane profilovania?

Nie, rozhodnutia ktoré sa Vas tykaju prijimame na zaklade osobného posudenia.

XIl. PRECHODNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Neoddelitelhou sucastou konkrétnej kiipnej zmluvy medzi predavajicim a kupujicim su tieto VOZP
spolocnosti Roofing s.r.o., ktoré su dostupné v sidle spoloc¢nosti, alebo na www.vsetkoprestrechu.sk

2. Zmluvné strany mézu platnost konkrétnej kipnej zmluvy ukoncit dohodou zmluvnych strén, alebo ju
mozu vypovedat pisomnou formou s vypovednou dobou 3 mesiace. Vypovedna doba zacdina plynut od

prvého dna kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved druhej zmluvnej

strane dorucena.

3.V pripade, ak niektora zo zmluvnych stran vstupi do likvidacie, pripadne ak na jej majetok bude
vyhldseny konkurz, zacata restrukturalizacia, ma druha zmluvna strana pravo od konkrétnej kipnej zmluvy
medzi predédvajucim a kupujicim jednostranne odstupit.

4. Zmenit dohodnuty obsah konkrétnej kipnej zmluvy medzi predavajicim a kupujicim je mozné len
kvalifikovanou pisomnou formou po vzajomnej dohode zmluvnych stran a podpisom opravnenych osob.

5. VSetky ostatné prava a povinnosti osobitne neupravené tymito VOZP sa riadia ObchZ ¢. 513/1991 Zb. v
zneni neskorsich zmien.

6. Zasielky, ktoré maju mat v ramci konkrétnej kiipnej zmluvy medzi predavajicim a kupujicim pisomnu
formu a nie je uvedené inak, sa v rdmci konkrétnej kipnej zmluvy povazuju za dorucené diiom, kedy boli
prevzaté. Ak zasielku druha zmluvna strana odmietne prevziat, pripadne sa ju nepodari doruéit na adresu
sidla tak, ako je toto sidlo zapisané v obchodnom alebo inom registri, povazuje sa za jej dorucenie den
odmietnutia jej dorucenia a v druhom pripade je zasielka dorucena driom, kedy sa vrati Ucastnikovi
zmluvy — odosielatelovi.
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7. Pre pripad, Ze ucastnikom konkrétnej kipnej zmluvy medzi preddvajicim a kupujucim je na strane
kupujuceho cudzinec (fyzicka alebo pravnicka osoba so sidlom mimo tUzemia Slovenskej republiky), je
dojednany slovensky pravny poriadok a zaroven pravomoc slovenského sidu s miestnou prislusnostou
zaloZenou pre Okresny std Zilina.

8. VSetky informacie o obchodnych podmienkach vyplyvajtce konkrétnej kipnej zmluvy medzi
predavajucim a kupujucim a dalsie informacie, ktoré sa zmluvné strany dozvedia v suvislosti s plnenim
konkrétnej kipnej zmluvy, rovnako ako informacie, ktoré viedli k uzavretiu konkrétnej kipnej zmluvy, bez
ohladu na skutocnost, ¢i bola konkrétna kipna zmluva uzavretd, si povazované za déverné. Zmluvné
strany sa zavazuju, zZe tieto déverné informdécie nezverejnia tretej osobe. Mozu tak urobit iba v pripade, ze
to bude vyZadovat zakon alebo s tym druha zmluvna strana vyslovi predchddzajuci pisomny suhlas. V
pripade, Ze niektora zo zmluvnych stran porusi tuto povinnost, na zaklade dohody zmluvnych stran dojde
k podstatnému poruseniu kipnej zmluvy s pravom odstupenia od konkrétnej kipnej zmluvy a s prdvom
domahat sa nahrady skody podla § 271 Obch. Zak.

9. Predavajuci si vyhradzuje pravo menit znenie alebo doplnit VOZP a to najma pri zmene suvisiacich
pravnych noriem, zmene svojich dodavatelov, zmene podmienok svojich dodavatelov, alebo zmene
sp6sobu obchodovania.

V Dolnom Kubine, dria 20.4.2018
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