CREATON. ZastreSime vasu buducnost. CRMTON'Z'

ZARUCNY LIST

TOKC

FAmLkEA

BETONOVA SKRIDLA CREATON

Datum vydania:

Datum dodania:

Cislo dodacieho listu:

Meno zakaznika:

Dodacia adresa zakaznika:

Nazov a adresa dodavatela streSnej krytiny:

Pocnuc vysSie uvedenym dfiom dodania garantujeme, ze pr[ dodrzani nizSie uvedenych zaru¢nych podmienok
budu dodané betonove stresné skridly po uvedenu zaruku splfiat’ vlastnosti uvedené v norme STN EN 490:2012
(mrazuvzdornost, rozmerova stalost’ a nepriepustnost pre vodu).

Po dobu zaruky sa zavazujeme nahradit’ streSné skridly, ktoré nie su v sulade s uvedenymi vlastnostami, bezplatne
za nové s dodanim na miesto stavby. V pripade, ze Skridly rovnakej farby alebo modelu nebudu dostupné, bude
vymena vykonana novym modelom zodpovedajucej kvality.

V priebehu prvych pat rokov zaruky sa navySe zavazujeme tiez uhradit’ naklady spojené s vymenou krytiny.

Vykonny riaditel
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CREATON. ZastreSime vasSu buducnost.

CREATONZ

ZARUCNE PODMIENKY

1. Pri zisteni chyby vyrobku, na ktory sa vztahuje zaruka
je nutné informovat' pisomnou formou spoloénost CREATON
South-East Europe Kft. alebo jeho zastupcu najneskér do 14
dni. Sprava musi obsahovat popis chyby, rozsah Skody a
musi byt dolozena fotografiami daného problému.

2. Zaruka plati v pripade, Ze boli pouzité nasledujuce skusobné
metody: STN EN 491:2012 a iba v pripade odbornej inStalacie
pri dodrzani platnych noriem a predpisov. Stresné Skridly rovnakej
farby musia byt inStalované mieSanim z najmenej Styroch
réznych paliet. V pripade nedodrzania tejto poziadavky nie je
mozné uplatnit reklamaciu.

3. Pri zhotoveni strechy musia byt dodrzané montazne pokyny
a poziadavky vyrobcu CREATON, vsetky technické predpisy,
vyhlasky a normy vztahujuce sa k montazi streSného plasta a
pokladke krytiny a ostatné ustanovenia platné v dobe pokladky.
V pripade rozdielu medzi predpismi vyrobcu a inych pravidel
maju prednost’ predpisy vydané vyrobcom krytiny.

4. Tato zaruka sa nevztahuje na $kody vzniknuté v désledku
nevhodného skladovania, manipulacie alebo inych chyb,
ktorym bolo mozné sa vyhnut pravidelnou prehliadkou (mini-
malne 1 x ro€ne) a udrzbou strechy.

5. Pre uplatnenie zaruky je nutnost profesionalnej montaze
streSnej konstrukcie, ktora musi zodpovedat' vSeobecnym sta-
tickym poziadavkam.

6. Odvetranie strechy v celej ploche (od odkvapu k hreberu)
musi byt urobené v sulade s prisluSnymi platnymi normami.
Zaruka sa nevztahuje na Skody vzniknuté v désledku nedo-
stato€ného odvetrania strechy.

7. Zaruka sa nevztahuje na farebné odchylky, zmeny farby
vyrobku, povrchové oderky, ktoré neovplyviiuju funkéné viastnosti
vyrobku a dalej na chemické ¢&i biologické poskodenie (napr.
prach, mach).

8. Reklamujuci je povinny pred vybavenim reklamacie umoznit
zamestnancovi CREATON overit opravnenost reklamacie
chyb vyrobku, pripadne celkového posudenia strechy odbornym
znalcom a nerobit’ sam alebo prostrednictvom tretej osoby
Ziadne opravy.

9. CREATON preskuma vSetky riadne predlozené reklamacie
a vyda pisomné vyjadrenie (resp. stanovisko) vratane navrhu
rieSenia do 30 dni.

10. Pred vykonanim prac suvisiacich s vymenou treba dodat
rozpocet nakladov. CREATON si vyhradzuje pravo, aby prace
vykonala nim poverena firma.

11. Tovar s viditelnou chybou zistenou pri dodani, manipul&cii
¢i inStalacii nesmie byt zabudovany do strechy. Poskytovatel
zaruky v takomto pripade negarantuje vymenu nového tovaru.
12. Zaruka sa nevztahuje na Skody a poSkodenia spésobené
vplyvom vy$8ej moci (napr. Zivelné pohromy a pod.).

13. Platnost zaruky reklamovaného vyrobku konéi diiom dodania
noveého tovaru.

14. Zaruka plati iba v pripade pouzitia originalnych streSnych
Skridiel CREATON a prisluSenstva (napr. odvetravaci systém
ako podhrebenfova vetracia Skridla, krajna Skridla, hrebena-
Ce, atd.). Zaruka sa nevztahuje na Skody vzniknuté v dosled-
ku inStalacie neoriginalneho prislusenstva.

15. Zaruka méze byt uplatnena iba po predlozeni zaruéného
listu, dodacieho listu a faktury.

16. Zaruku nie je mozné uplatnit po prekro€eni zaru€nej doby.
17. Tento zaru€ny list nema vplyv na prava spotrebitefov sta-
novené miestnymi zakonmi, tieto prava zostavaju v platnosti.
18. Zaruka sa vztahuje iba na krytinu CREATON zakupenu
a zaroven pouzitu na nehnutefnostiach na uzemi Slovenskej
republiky.
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